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 A B S T R A C T 
 

  

A R T I C L E I N F O 
 

 

The urban peripheral areas of Bojnord face increasing challenges in 

seismic resilience due to urban growth and development. This study 

provides a comprehensive examination of the factors influencing 

this resilience, with a focus on various dimensions of urban 

expansion. The primary objective is to develop a deeper 

understanding of existing complexities and identify pathways for 

improving conditions in these areas. This research is an applied 

qualitative study conducted through a descriptive-analytical survey 

approach. Data was collected via documentary and library research, 

as well as field interviews with 35 managers and experts in Bojnord 

County (using purposive sampling until theoretical saturation was 

achieved). Data analysis was performed using grounded theory 

(Strauss and Corbin’s approach), involving open, axial, and 

selective coding stages. The 60 to 90-minute interviews were 

recorded, transcribed, and categorized using a paradigmatic model 

(causal, contextual, and intervening factors) to derive a data-driven 

theory. The results revealed that the decline in seismic resilience in 

Bojnord suburbs is influenced by three key factors: causal factors 

(such as migration, fear of property devaluation, and local tensions), 

contextual factors (including non-resistant traditional architecture, 

active faults, and lack of infrastructure investment), and intervening 

factors (such as managerial and executive weaknesses, as well as 

shortcomings in crisis management). These factors interact 

simultaneously in a networked manner, collectively undermining 

the seismic stability of these areas. Therefore, enhancing Bojnord 

seismic resilience requires comprehensive and coordinated planning 

across social, cultural, economic, managerial, and infrastructural 

dimensions. 
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Extended Abstract 
Introduction 
The urban peripheral areas of Bojnord face 

increasing challenges in seismic resilience 

due to urban growth and development. This 

study provides a comprehensive 

examination of the factors influencing this 

resilience, with a focus on various 

dimensions of urban expansion. The primary 

objective is to develop a deeper 

understanding of existing complexities and 

identify pathways for improving conditions 

in these areas. Bojnord, the capital of North 

Khorasan Province, has experienced 

significant urban development in recent 

years. However, this rapid and often 

unplanned expansion marked by scattered 

construction that disregards engineering 

safety standards has increased the seismic 

vulnerability of areas near active faults. The 

city’s aging infrastructure, largely composed 

of traditional, non-reinforced materials that 

fail to meet modern seismic codes, is 

particularly at risk, especially in fault-

adjacent zones where earthquakes could 

cause severe human and economic losses. 

Compounding the problem, uncontrolled 

urban sprawl and illegal construction on the 

city’s outskirts have left entire 

neighborhoods without resilient 

infrastructure or safety-compliant buildings, 

amplifying potential disaster impacts. 

Another critical issue is the lack of open 

spaces and safe gathering points, which are 

vital for emergency shelter and protection 

during crises a shortfall with potentially 

catastrophic consequences in high-risk 

areas. Further concerns arise from 

vulnerable critical infrastructure (e.g., power 

grids, water systems, and 

telecommunications), which lack adequate 

reinforcement and could fail post-disaster. 

Public awareness and training on earthquake 

preparedness are also insufficient, with the 

absence of systematic educational programs 

exacerbating the city’s fragility. Addressing 

these challenges requires smart urban 

planning, seismic retrofitting of buildings, 

infrastructure upgrades, and community 

training. Key solutions include renovating 

dilapidated structures, enforcing 

construction standards for new builds 

(particularly near fault lines), and 

strategically developing open spaces and 

emergency hubs to mitigate risks. 

Ultimately, Bojnord’s urban growth must 

align with comprehensive resilience 

strategies to safeguard its residents. This 

study seeks to identify the key factors 

undermining seismic resilience in Bojnord’s 

Peripheral Areas, emphasizing urban 

development dimensions. The findings 

could inform policymaking, infrastructure 

improvements, and public awareness 

campaigns paving the way for a safer, more 

disaster-resistant city. 

 

Methodology 
This research is an applied qualitative study 

conducted through a descriptive-analytical 

survey approach. Data was collected via 

documentary and library research, as well as 

field interviews with 35 managers and 

experts in Bojnord County (using purposive 

sampling until theoretical saturation was 

achieved). Data analysis was performed 

using grounded theory (Strauss and Corbin’s 

approach), involving open, axial, and 

selective coding stages. The 60 to 90-minute 

interviews were recorded, transcribed, and 

categorized using a paradigmatic model 

(causal, contextual, and intervening factors) 

to derive a data-driven theory. 

 

Results and discussion 
The results revealed that the decline in 

seismic resilience in Bojnord suburbs is 

influenced by three key factors: causal 

factors (such as migration, fear of property 

devaluation, and local tensions), contextual 

factors (including non-resistant traditional 

architecture, active faults, and lack of 

infrastructure investment), and intervening 

factors (such as managerial and executive 

weaknesses, as well as shortcomings in 

crisis management). These factors interact 

simultaneously in a networked manner, 

collectively undermining the seismic 

stability of these areas. Therefore, enhancing 

Bojnord seismic resilience requires 

comprehensive and coordinated planning 

across social, cultural, economic, 

managerial, and infrastructural dimensions. 
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Conclusion 

This study comprehensively and 

meticulously uncovers the root causes 

behind the decline in seismic resilience in 

Bojnord urban peripheral areas. The results 

clearly demonstrate that this complex issue 

stems from deep-seated social, 

psychological, managerial, economic, and 

even cultural factors transcending any single 

dimension. 

Causal factors reveal that the problems 

originate from within Bojnord societal 

fabric. Rural-urban migration has 

fragmented the social structure and 

deepened generational divides. 

Psychological barriers, such as the 

normalization of earthquake risks and fears 

of property devaluation, deter residents from 

retrofitting buildings. Declining public 

participation and the absence of active civil 

organizations have eroded social capital, 

nearly eliminating community oversight. 

Even local political tensions over budget 

allocations exacerbate the situation. 

Together, these elements have created a 

perilous foundation for seismic 

vulnerability. 

Contextual factors highlight historical and 

geographical predispositions to this fragility. 

Traditional architecture and a fatalistic 

attitude toward natural disasters, combined 

with Bojnord location in a border region 

atop active faults, double the threat. 

Inadequate investment in resilient 

infrastructure and reliance on limited 

industries further undermine material and 

economic resilience. Cultural and 

psychological issues like risk denial and the 

spread of misinformation fuel public apathy 

and unpreparedness. 

Intervening factors expose systemic failures: 

even with problem awareness, managerial 

weaknesses, bureaucratic hurdles, and 

political challenges obstruct effective 

solutions. Institutional fragmentation, lax 

oversight, inefficient crisis management, 

and a shortage of skilled personnel pose 

critical barriers to progress. Elite turnover 

and misguided political priorities further 

derail long-term resilience programs. 

This multilayered crisis demands integrated 

action bridging social cohesion, 

infrastructure modernization, policy reform, 

and public education to transform Bojnord 

into a seismically resilient city. Only by 

addressing these intertwined dimensions can 

meaningful, sustainable progress be 

achieved. 
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 (همکارانو  کوشکیخانی) ...یآورمؤثر بر کاهش تاب یدیعوامل کل ییشناسا

 
  مقدمه

در هرهارا بر ساختار ش ینامطلوب یامدهایپ ینیشده و گسترش شهرنش یشهر یاندهیصورت فزابه یتمدن امروز

گسهههترش  (. Laskar, 2003: 379؛2۰: 1394و همکاران،  یپورموسهههو) کرده اسهههت لیتحم مناطق پیراشههههری

و پیچیدگی در محیط  شههدهشههناختهعنوان کانون عظیمی از توده جمعیت ها بهروزافزون شهههرها سههبه شههده تا آن

پیرامون  یفضاها ،یکنون طیدر شرا (.21: 14۰۰طحانی سهی و حناچی،زندگی شهری و روابط بین افراد رخ دهد )

 یفشههارها شیو افزا یسههکونت یالگوها رییتغ ت،یو گسههترده در جذب جمع عیسههر یهایدگرگون لیبه دل شهههرها

 این (.Meng et al, 2020: 7)هسههتند یاژهیتوجه و ازمندیپرخطر، ن ییایجغراف یبر بسههترها یو اقتصههاد یطیمح

س یتیامن یداریناپا ،جهیدرنتو شده  تردهیچیروز پها روزبهسکونتگاه شکارتر م یشهر یهاستمیدر اکو . شودیآ

از مخاطرات قرار  یعیوس فیو مدرن آن، همواره در معرض ط نینو یهادر قاله ژهیوبه ،این نواحی ه،یترت نیبد

 (.Hawley et al, 2012: 730; Hogan et al, 2014: 165) دارد

و « عنوان منشأ مخاطراتشهر به»مفهوم  یریگمعاصر، منجر به شکل یرهادر شه یتیامن یداریناپا نیا یامدهایپ

 یمناسه برا یزیرو عدم برنامهی عیطب یهاشده است. بروز بحران افتهیتوسعه یدر جهان صنعت «زیآمشهر مخاطره»

 هاآنبه  یابیستکه د شودیم ییمنابع و دستاوردها فتناز آن، موجه از دست ر یناش یامدهایمقابله با خسارات و پ

مسائل و مشکلات که  نیترمهمیکی از  (.112-11۰: 1397 ان،یجلال؛ Gralepois, 2020: 11) بردیها زمان مسال

شورهای  شتر ک ستند مخاطراتجبی ست هان با آن روبرو ه  عیفجا (؛ امروزه 81: 14۰2)ابدالی و همکاران، طبیعی ا

 یدهایخطرات به تهد نیا لیاسههت و تبد شیسههر جهان رو به افزادر سههرا زلزله ازجمله یعیمرتبط با مخاطرات طب

را  ریپذهیآس یهاتیکند و جمع لیرا به فاجعه تبد هاآن تواندیم ،یجهان یاقتصاد یهانهیهمراه با رشد هز یجد

 و سهههلامت یامکانات زندگ ،یمنابع درآمد هیبا تخر یعیطب یایاز موارد، بلا یاریبسههه در. قرار دهد ریتحت تأث

ست و همواره به سعه، به یبرا یجد یعنوان خطرساکنان مرتبط ا شورها ژهیوتو سوب درحال یدر ک سعه، مح تو

س رو،نیاز ا .شودیم ش یهاهیکاهش خسارات و آ ستلزم مد ایو بلا اهاز بحران ینا ست ) تیریم  ,Dasکارآمد ا

ستفاده از مقاوممدیرت  (.41 :2019 تواند صورت گیرد)صادقی سازی و آموزش جامعه محلی میاین خطرات با ا

های  (.86: 14۰3و جوان،  تابیکی از رویکرد خاطرات  کاهش م ید در حوزه  فر و نظم) باشههههدمیآوری جد

های اکولوژیک مطرح شهههد، امروزه به عنوان آوری شههههری که ابتدا در حوزهمفهوم تاب(. 1: 14۰3همکاران، 

 جامع گزارش در (.Ahern, 2011: 342شود )هایی مانند زلزله شناخته میچارچوبی کلیدی برای مواجهه با بحران

شان و پرداخته بلایا ریسک کاهش در یگذارسرمایه اهمیت به آوری،تاب ارزیابی جهانی  تقویت که است داده ن

ید خصهههوصهههی و ملی خانوار، سهههطوح در آوریتاب یداری افزایش و خسهههارات از پیشهههگیری کل  جوامع پا

تحمل و  تیظرف آورنواحی تاب .(United Nations Office for Disaster Risk Reduction, 2025)است

اسههت. در زمان وقوع خطر،  ریرپذییو تغ ایپو نواحی نیا سههتمیرا دارد. سهه سههتمیسهه یاز فروپاشهه شیخطر پ رشیپذ

نا نواحی نیا گردد،یو بازهم به حالت تعادل بازم کندیرا جذب م راتییتغ  رشیبرگشهههت به عقه و پذ ییتوا

هد هه اخیر ابت (. ;Cavallaro et al., 2014: 610: 1399و همکاران،  پوراحمد)را دارد دیت یک د آوری در 



 

 1۰۰ 

 

20 یاپی، پ1405 ابستانت، دوم، شماره هشتم دوره                                             مجله توسعه فضاهای پیراشهری            

 
با توجه به اینکه امروزه  خصههو بهشههود یک مسههیر و راهبرد نوین برای توسههعه شهههری محسههوب می عنوانبه

که مفهوم تا  شده استموجه و روستاها  های فراوان مخاطرات طبیعی و انسانی به محیط و کالبد شهرها خسارت

و همکاران،  نژادیحاتم)دیل شههودهای مهم در عرصههم مدیریت بحران تبهآوری برای کاهش آثار سههوان ، به حوز

14۰1 :22.) 

ستان مرکز بجنورد، سان ا شد شاهد اخیر هایسال در شمالی، خرا سعه حوزه در یتوجهقابل ر  شهری هایتو

ست بوده صول رعایت بدون و پراکنده وسازهایساخت با همراه ،افتهیسازمان ریغ اغله و سریع گسترش این. ا  ا

سی سل تأثیر تحت که مناطقی در ویژهبه ایمنی، مهند ضعیت دارند، قرار فعال هایگ  زلزله برابر در را این مناطق و

 اسههتانداردهای و شههدهسههاخته سههنتی مصههال  پایه بر اغله که فرسههوده و قدیمی بافت. اسههت کرده پذیرترآسههیه

 به نزدیک کهیدرصهههورت ویژهبه دارد، قرار خطر معرض در خا  طوربه اسهههت، نکرده رعایت را سهههازیمقاوم

شد، شدهواقع هاگسل ست ممکن زلزله، بروز صورت در و با  بر علاوه. آورد وارد زیادی مالی و جانی خسارات ا

شد روند این، سازهایساخت و رویهبی ر شیه در غیرمجاز و ست شده باعث شهر، هایحا  بجنورد از هاییبخش ا

صلاً ساخت دارای ا ستانداردهای با منطبق و مقاوم هایزیر شند ایمنی ا  مخرب اثرات زلزله، وقوع صورت در و نبا

 .شود برابر چند آن

ست امن تجمع مراکز و باز فضاهای کمبود زمینه این در جدی مشکلات از دیگر یکی همچنین،  تواندمی که ا

 که مناطقی در خصو به کمبود، این. کند ایفا مردم اضطراری اسکان و حفاظت در حیاتی نقش بحران، زمان در

 شبکه همچون حیاتی هایزیرساخت در ضعف. باشد داشته باریفاجعه پیامدهای تواندمی هستند، نزدیک گسل به

 شهر کارایی کاهش مورد در بیشتری هاینگرانی هستند، کافی سازیمقاوم بدون اغله که مخابرات، و آب برق،

 با مقابله نهیدرزم سههاکنان عمومی آگاهی و آموزش سههط  موارد، این کنار در. کندمی ایجاد زلزله حوادث از پس

ست پایین ایمنی اقدامات و زلزله سیه خطر جامع، و نگرآینده منظم، آموزشی هایبرنامه نبود و ا  را شهر پذیریآ

شتر سی نیاز شرایطی، چنین در.کندمی بی سا سعه به ا شمندانه، ریزیبرنامه و تو  بهبود ها،ساختمان سازیمقاوم هو

 و قدیمی هایسههاختمان نوسههازی و ترمیم فرسههوده، هایبافت تقویت. شههودمی احسههاس آموزش و هازیرسههاخت

ستانداردهای اجرای سازهایساخت در سازیمقاوم ا سل خطر گرفتن نظر در با جدید، و  مهم راهکارهای از ها،گ

سیه کاهش برای ستند پذیریآ سعه همچنین،. ه ضاهای تو سانی مراکز و باز ف  به توجه با هر،ش سط  در امدادر

 که دارد وجود نیاز این ،جهیدرنت. کندمی ایفا خسهههارات کاهش و ایمنی افزایش در مهمی نقش ها،گسهههل توزیع

 و همسههو زلزله برابر در آوریتاب افزایش باهدف را بجنورد شهههری یتوسههعه و رشههد جامع، راهبردهای با بتوان

 .کرد هماهنگ

پیراشهههری  مناطق ایلرزه آوریتاب کاهش بر مؤثر کلیدی عوامل که اسههت آن بر پژوهش، این اصههلی سههؤال

 در مهمی نقش تواندمی سههؤال این به پاسهه  شهههری را شههناسههایی کند. توسههعه و رشههد ابعاد بر تأکید با بجنورد

 شهری ساختن به منجر نهایتاً و باشد داشته عمومی آگاهی ارتقاء و هازیرساخت بهبود شهری، هایگذاریسیاست

 .شود آن ساکنان برای پایدارتر و ترامن تر،وممقا
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 مبانی نظری
 گزارش براساس. شودمی محسوب جهانی هایچالش ترینمهم از یکی اخیر هایدهه در شهرنشینی سریع رشد

 خواهند زندگی شهری مناطق در جهان جمعیت از درصد 68 حدود 2۰۵۰ سال تا ،(2۰18) متحد ملل سازمان

 پیامدهای تواندمی گیرد، صورت مناسه ریزیبرنامه بدون اگر شتابان رشد این. (United Nations, 2018کرد)

 اشغال را زمین سط  از درصد 3 تنها شهرها که دهندمی نشان مطالعات. باشد داشته شهری پایداری برای جدی

(. Sharifi & Yamagata, 2016: 1657) هستند ایگلخانه گازهای انتشار از درصد 7۰ از بیش مسئول اما کنند،می

 توانایی به شهری آوریتاب. سازندمی آشکار شیازپشیب را شهری آوریتاب مفهوم به توجه اهمیت آمارها این

 ,Meerow et al) دارد اشاره مختلف هایشوک وقوع از پس بازیابی و تطبیق جذب، برای شهری هایسیستم

 نوآورانه رویکردهای که است کرده دیتأک پایدار توسعه و آوریتاب چهارم المللیبین سمپوزیوم در (.40 :2016

 مقاوم، هایزیرساخت توسعه و جوامع توانمندسازی بومی، دانش و نوین هایفناوری از گیریبهره با چندبخشی و

 (Asian Institute of Technology, 2025باشند)می بلایا برابر در آوریتاب افزایش کلیدی عناصر از

( 2۰13) جبارین. است یکپارچه ریزیبرنامه توسعه شهری، آوریتاب افزایش راهکارهای ترینکلیدی از یکی

 اجتماعی، ابعاد همزمان که هستند چندبعدی رویکردی نیازمند مقاوم شهرهای که دهدمی نشان خود پژوهش در

 با سازگاری استراتژی" طرح جرایا با کپنهاگ شهر ،مثالعنوانبه. بگیرد نظر در را زیستی محیط و اقتصادی

 سیستم هم و دهد افزایش را شهری سبز فضای هم ،یچند عملکرد هایپارک ایجاد با است توانسته "وهواآب

 اجرای به شروع تهران مانند شهرهایی نیز ایران در. (Jabareen, 2013: 74بخشد) بهبود را سیلاب مدیریت

 با که کرد اشاره زلزله خطرپذیری کاهش جامع طرح به توانمی زجملها اند،کرده آوریتاب افزایش هایپروژه

 .(UN-Habitat, 2019است) شده اجرا متحد ملل بشر اسکان برنامه مانند المللیبین هایسازمان همکاری

 تأکید خود گزارش در( 2۰2۰) جهانی بانک. است حیاتی هایزیرساخت تقویت شهری، آوریتاب دیگر مؤلفه

 ,World Bankباشد) داشته برابری 4 اقتصادی بازگشت تواندمی مقاوم هایزیرساخت در گذاریسرمایه که کندمی

 که شد طراحی طوری شهر این سیل ضد جدید سیستم نیواورلئان، در کاترینا توفان از پس نمونه، عنوان به. (2020

 مدیریت هایپروژه اجرای با مشهد رشه محلی، سط  در. کند مقاومت نیز شدیدتر هایطوفان برابر در بتواند

 هایسیستم شامل هاپروژه این. است برداشته آوریتاب افزایش جهت در مؤثری هایگام آب، منابع یکپارچه

 این به باید ،تیدرنهاشود. می شهری سبز فضای آبیاری برای شدههیتصف پساب از استفاده و باران آب آوریجمع

 ذینفعان تمام مشارکت و پایدار گذاریسرمایه سیاسی، عزم نیازمند شهری آوریابت افزایش که داشت توجه نکته

 شهرهای کند،می اشاره( 2۰2۰) جهانی بانک گزارش که طورهمان. (14۰۰ایران،  شهرسازی و راه است)وزارت

. کنندمی ایجاد نیز جدیدی اجتماعی و اقتصادی هایفرصت بلکه کنند،می عبور هابحران از بهتر تنهانه مقاوم

 رشد هایچالش توانمی ،موقعبه اقدام و هوشمندانه ریزیبرنامه با که دهدمی نشان داخلی و المللیبین تجربیات

  .(World Bank, 2020کرد) تبدیل پایدار توسعه برای هاییفرصت به را شهری
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 شود، مدیریت یدرستبه راگ شهری رشد. است دوطرفه و پیچیده رابطه یک آوریتاب و شهری رشد رابطه

 ریزیبرنامه بدون شهری رشد اگر اما. کند کمک هااسترس و هاشوک برابر در شهرها آوریتاب افزایش به تواندمی

، نژادشود)حاتمی هابحران برابر در شهرها پذیریآسیه افزایش به منجر تواندمی گیرد، صورت مناسه مدیریت و

1396 :38.)  

و خارج صورت گرفته است  داخل هم در میمستقریو غ میمستق صورتبه ی، مطالعاتتحقیق هنیشیدر ارتباط با پ

 بندیرتبه و ارزیابی به پژوهشی در ،(14۰3) همکاران و فر نظم شود.یکه در ادامه به چند مورد آن اشاره م

 آوریتاب ارتقای و هاتزیرساخ تقویت ضرورت هایافته. اندپرداخته پیراکلانشهری، مناطق در شهری آوریتاب

 حمایت هدفمند، مدیریتی هایسیاست بر تمرکز کندمی پیشنهاد پژوهش. دهدمی نشان را پذیرترآسیه نواحی در

 دستیابی و آوریتاب افزایش به تواندمی عمومی و سبز فضاهای توسعه و پایدار، اقتصادی و اجتماعی هایفعالیت از

 سنجش به پژوهشی در ،(14۰4) آبادیزنگی و  آبادیقطه کریمی.کند کمک ورامین شهر در پایدار توسعه به

 اصفهان شهری منطقه: پژوهی مورد) زلزله خطر برابر در جدید شهری هایسکونتگاه آوریتاب میزان تطبیقی

 فولادشهر، بهارستان، مجلسی، شهری هایسکونتگاه ،POSET از حاصل نتایج براساس. اندپرداخته ،(بزرگ

 شاخص نظر از 14 و 11 ،8 ،7 ،6 ،3 هایامتیازگزینه جمع با ترتیه به شهیدکشوری و شهرشاهین شهر، هانسپا

 که نامطلوبی تأثیرات کاهش برای بنابراین.  باشندمی دارا را 1-6 هایرتبه زلزله، خطر برابر در یآورتاب ترکیبی

 آن به جامعه هر در باید که باشدمی یمسائل ازجمله اهسکونتگ هر هایظرفیت به توجه دارد، جامعه هر بر آوریتاب

ابدالی و . نمود جلوگیری آید،می وجود به احتمالی حوادث براثر که مالی و جانی هایخسارت از تا شود توجه

: موردمطالعه)محیطی مخاطرات برابر در پیراشهری آوریتاب راهبردی ، در پژوهشی به تحلیل(14۰2) همکاران

 ترتیه به فازی تاپسیس آلایده جواب براساس دهدمی نشان پژوهش اند. نتایج، پرداخته(سنندج شهریپیرا نواحی

 با دول خشکه روستای ،(14/۰) با گریزه روستای ،(13/۰) با آرندان روستای ،(1۰/۰) با علیا سرنجیانه یروستا

 با فاصله دورترین و مثبت آلایده وابج با فاصله تریننزدیک دارای( 17/۰) با قامیش سراب روستای و( 16/۰)

 روستای ،(31/۰) با قلیان روستای ،(31/۰) با نایسر شهری منفصل حوزه همچنین. باشندمی منفی آلایده جواب

 آلایده جواب با فاصله دورترین دارای( 29/۰) با ننله شهری منفصل حوزه و( 3۰/۰) با باباریز ،(3۰/۰) با آساوله

 خشکه گریزه، آرندان، علیا، سرنجیانه روستاهای عبارتی به. هستند منفی آلایده گزینه با جواب نترینزدیک و مثبت

 نایسر، شهری منفصل ناحیه هستند سنندج پیراشهری ناحیه در آوریتاب میزان بیشترین دارای قامیش سراب و دول

 پیراشهری ناحیه در آوریتاب میزان نیکمتر دارای ننله شهری منفصل حوزه و باباریز و آساوله قلیان، روستاهای

 برابر در پیراشهری روستایی نواحی یآورتاب بررسی به پژوهشی در ،(14۰1) همکاران و هستند. کرمی سنندج

 داد نشان یانمونه تک t آزمون نتایج. اندپرداخته ،(چای میدان دهستان روستاهای برخی: موردی مطالعه) سیلاب

 ،3.1۰ میانگین با کالبدی بعد ،3.33 میانگین با اقتصادی بعد ،3.۵۰ میانگین با اجتماعی بعد ،عهموردمطال ابعاد میان از

 روستایی یآورتاب میزان در را ریتأث بیشترین ترتیه به 1.98 میانگین با محیطی بعد و2.۵4میانگین  با نهادی بعد

 داریمعن تفاوت سیل، برابر در یآورابت میزان زمینه در داد، نشان( AVOVA) واریانس تحلیل نتایج. دارند

 میانگین با خان لیلی روستای در سیلاب مقابل در یآورتاب میزان. دارد وجود شدهیبررس روستاهای میان آماری
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به مطالعه میزان  ،(14۰۰پور و همکاران )نیکاست.  کمتر 1.373  میانگین با چاوان روستای در و بیشتر 1.۵48

های نورآباد ممسنی در برابر سوان  طبیعی )زلزله( پرداختند. نتایج نشان داد که تفاوتپایداری محلات شهر 

های اقتصادی، کالبدی، نهادی و اجتماعی وجود دارد. شهر نورآباد معناداری بین نواحی مختلف شهر از نظر شاخص

 قرارگرفتهدر وضعیت نامطلوبی  اقتصادی ازنظرپایداری کالبدی، اجتماعی و نهادی وضعیت مطلوبی دارد، اما  ازنظر

ای با تمرکز بر منطقه دوازده تهران، به بررسی پایداری در برابر زلزله در مطالعه ،(14۰۰محققی و همکاران ) است.

ی حرکت و دسترسی، وضعیت شبکه یهامؤلفهبا تأکید بر فرم شهری پرداختند. نتایج نشان داد که به ترتیه 

با  ،(1394جلالیان و دادگر ) اند.داشته موردمطالعهشترین تأثیر را بر پایداری منطقه ساختمان و نظام کاربری، بی

مراتبی، تحلیل چندمعیاری فضایی و پنج شاخص گسل، جنس زمین، شیه، کارگیری مدل فرایند تحلیل سلسلهبه

پرداختند. نتایج  پذیری زلزله در بخش چورزق شهرستان طارمبندی آسیهلغزش زمین و تراکم جمعیت، به پهنه

های روستایی منطقه در از شهرستان طارم و سکونتگاه یتوجهقابلها نشان داد که بخش حاصل از پژوهش آن

(، در پژوهش یا عنوان 2۰24) 1. لیو همکاراناندقرارگرفته( %14.71( و خیلی زیاد )%4۵.71های با خطر زیاد )پهنه

 شمال ایلرزه کمربند استان چهار موردی مطالعم: بُعدیچند دیدگاهاز آن فضایی همبستگی و آوریتاب ارزیابی"

 از ۰۵8/۰ به ۰27/۰ از 2۰21 تا 2۰11 سال در شهری آوریتاب شاخص میانگین که نشان دادند "چین جنوب -

 آوریابت در ثابت پیشرو عنوانبه سیچوان. است( 11۵%/42 میزان به) زیاد، افزایش دهندۀنشان که است افتهیشیافزا

 2۰21 سال در 7۵1/۰ به 2۰11 سال در 823/۰ از آوریتاب تغییرات ضریه تدریجی، کاهش مهم مورد. شد ظاهر

ای با موضوع ( در مطالعه2۰23) 2سان و همکاران .است آوریتاب هایسط  در نابرابری کاهش دهندۀنشان که است

( از 1، دریافتند که: )”هبی-تیانجین-تراکم شهری پکنآوری شهری و هماهنگی پیوند زیرسیستم در ارزیابی تاب“

( 2تیانجین وجود دارد. )-آوری شهرهای استان هبی و منطقه پکنبین شاخص تاب یتوجهقابلنظر فضایی، شکاف 

در  ،(2۰21) 3ماهورا و همکاران در حال افزایش است. یآرامبهپذیری شهری ، زیرسیستم انعطافیطورکلبه

پایداری در برابر بلایای طبیعی در زیمبابوه پرداختند. نتایج نشان داد که اکثر مناطق با پایداری  پژوهشی به بررسی

ترین مناطق در مناطق شهری با مقاوم کهیدرحالای هستند، متوسط رو به پایین، عمدتاً مناطق روستایی و حاشیه

آوری در برابر بلایا معیارهای تاب ،(2۰2۰) 4اکشا و امریچ شوند.تر یافت مییافتههای توسعهخدمات و زیرساخت

آوری جامعه در برابر بلایا در به این نتیجه رسیدند که تاب هاآن. قراردادند یموردبررسرا در مناطق مختلف نپال 

های غربی و دورتر از غرب هیل نسبتاً مقاوم هستند، سراسر کشور متفاوت است. جوامع در شهر کاتماندو و در بخش

ها مقاومت لی که کل منطقه تارای )که بیشترین جمعیت نپال را در خود جای داده( در مقایسه با سایر استاندر حا

 آوریتاب افزایش هدف با را وینچوان زلزلم در پذیریآسیه (، دلایل2۰18) ۵همکاران و ژانگ نسبتاً کمی دارد.

 شدهساخته محیط پذیریآسیه بین تعاملی ایرابطه هآمددستبه نتایج برمبنای. اندکرده بررسی فیزیکی ه اجتماعی

                                                           
1 - Liu et al 
2 - Sun et al 
3 - Mavhura et al 
4 - Aksha & Emrich 
5 - Zhang et al 
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 ریزیبرنامه مانند تدابیری باید فیزیکی، ه اجتماعی آوریتاب تقویت برای و دارد وجود اجتماعی پذیریآسیه و

 زیستمحیط پذیریآسیه تا به کاربرد را...  و آموزش زلزله، در برابر مقاوم هایفناوری از استفاده اراضی، کاربری

 راه از شهری آوریتاب به دستیابی پژوهش، یک (، در2۰16) 1سوفی برسد. میزان کمترین به شدهساخته محیط و

 از که استداده نشان پژوهش نتایج. استکرده بررسی را لندن شرق منطقم در ریزیبرنامه مبانی و شهری طراحی

 کرد. نهادینه منطقه در را شهری آوریبتا توانمی بلندمدت هایطرح و نوآورانه هایظرفیت توسعم راه

 گامی ،(تئوری گراندد) بنیادداده سازینظریه روش از گیریبهره و کیفی رویکرد اتخاذ با حاضر پژوهش

 از بسیاری برخلاف. داردبرمی پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهش بر مؤثر عوامل عمیق فهم در نوآورانه

 تحلیل برهیتک با پژوهش این دارند، تمرکز آوریتاب هایشاخص کمی سنجش رب عمدتاً  که موجود مطالعات

 برای مندزمینه و یبوم نظری چارچوبی توسعه و کشف دنبال به ذینفعان، زیسته تجربیات و میدانی هایداده کیفی

 رویکرد این. است جنورد،ب موردمطالعه در ژهیوبه پیراشهری، مناطق در ایلرزه آوریتاب کاهش یپدیده تبیین

 را ایپیچیده تعاملات و پنهان لعوام شناسایی امکان ،شدهنییتع پیش از هایمدل و هافرضپیش تحمیل یجابه

 مناطق در شهری توسعه و رشد دابعا بر تمرکز. گیرندمی قرار موردتوجه کمتر کمی هایمدل در که آوردمی فراهم

 اقتصادی-اجتماعی تنوع و ناکافی، هایزیرساخت نامنظم، گسترش یرنظ خاصی هایچالش با اغله که پیراشهری،

 بهبود برای کاربردی نتایج ارائه به تنهانه مطالعه این بنابراین،. بخشدمی بیشتری عمق پژوهش به هستند، روبرو

 مطالعات برای مبنایی تواندمی ها،داده دل از اینظریه ساخت با بلکه کند،می کمک بجنورد در ایلرزه آوریتاب

 .آورد فراهم آن از فراتر حتی و ایران در مشابه پیراشهری مناطق سایر در آتی

  

 شناسیروش
است. نحوه اجرای این  شدهانجامماهیت کیفی، به روش پیمایشی  براساستحقیق حاضر از نوع کاربردی است و 

ای و همچنین میدانی )مصاحبه( خانهها به دو صورت اسنادی و کتابباشد. دادهحلیلی میت-مطالعه توصیفی

نورد است که شهرستان بج )در حوزه مدیرت بحران( جامعه آماری شامل مدیران و متخصصان .اندشدهیگردآور

یین نفر از آنان تا رسیدن به اشباع نظری انتخاب شدند. معیار اصلی تع 3۵گیری هدفمند، تعداد با استفاده از نمونه

ها و اطمینان از انعکاس کامل نظرات خبرگان بوده است. همچنین، ملاک ه جامعیت دیدگاهیابی بحجم نمونه، دست

کنندگان برخورداری از دانش تخصصی و درک عمیق از موضوع پژوهش بوده تا بتوان از طریق انتخاب شرکت

ها دارد و امکان دهفیت داگیری تمرکز بر کیهای غنی و معنادار استخراج کرد. این نوع نمونهتحلیل کیفی، داده

 بنیادها با استفاده از روش نظریه دادهداده لیوتحلهیتجز .آوردرا فراهم می موردمطالعهی بررسی عمیق پدیده

، یک استراتژی شدهنیتدو 1967است. این روش، که توسط بارنی گلیزر و آنسلم اشتراوس در سال  شدهانجام

های تجربی های نوظهور از دادهمند، به کشف نظریهای و نظاممقایسه پژوهشی در علوم اجتماعی است که با تحلیل

ارائه  موردمطالعهانتزاعی و عمیقی از مسائل اصلی  ای است که درکپردازد. هدف این روش استخراج نظریهمی

 .دهد

                                                           
1 - Soofi 
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 (همکارانو  کوشکیخانی) ...یآورمؤثر بر کاهش تاب یدیعوامل کل ییشناسا

 
 :باشداست که شامل مراحل زیر می کاررفتهبهها در این پژوهش، روش استراوس و کربین برای تحلیل داده

 ها با توجه به هر پرسش ها و استخراج کدهای باز؛ در این مرحله پاس سازی مصاحبهمرحله اول: پیاده

 .تفکیک و کدهایی مرتبط با موضوع استخراج شدند

 های مفهومی های معنایی در گروهشباهت براساسبندی کدهای باز؛ در این مرحله کدها مرحله دوم: دسته

 .بندی شدندطبقه

 در قاله مدل پارادایمی  شدهیبنددستهله سوم: کدگذاری محوری؛ در این مرحله مقولات مرح

گر پرداخته شد. همچنین، ای و مداخلهجایگذاری شدند و به تحلیل ماهیت هر مقوله به لحاظ علّی، زمینه

طوح بالاتر بندی مقولات در سنویسی و دستهها به بهبود نظام فهرستمحققان با بازبینی مکرر مصاحبه

 .پرداختند و مقولات محوری تعیین شدند

جویی در زمان و دهد و باعث صرفههای تجربی را به پژوهشگر میای مبتنی بر دادهاین روش امکان استخراج نظریه

 .شودافزایش دقت در تحلیل می

 درجه ۵7 جغرافیایی طول در ایران شرق شمال در مساحت، لومترمربعیک 32/۵ با شمالی خراسان استان مرکز بجنورد

 شمال و آلاداغ کوهرشته شرق و داغکپه کوهرشته جنوب در دقیقه 28 و درجه 37 جغرافیایی عرض و دقیقه 2۰ و

 دارد مساحت لومترمربعیک 36 شهر این. است متر 1۰7۰ دریا سط  از بجنورد ارتفاع .است شدهواقع البرز کوهرشته

 مرز جاجرم و اسفراین با جنوب از و ترکمنستان با شمال سمت از بجنورد. است رکیلومت 821 تهران تا آن فاصله و

. در این پژوهش مناطق پیراشهری رسدمی جاجرم و آشخانه شیروان، به هم غرب و شرق از شهر این. دارد مشترک

 یموردبررس(، یخداقلو  ناظرآباد، احمدآباد، عزیز قلعه، سنگ حلقه، مَلکشِ) روستای پیراشهری 6 بجنورد شامل

 است. قرارگرفته

 
موردمطالعه محدوده موقعیت. 2شکل  
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 های پژوهشیافته

 رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهش بر مؤثر کلیدی عوامل شناسایی

  شهری توسعه و

 عوامل علی

هایشان ها و ویژگیای از طبقهوامل مجموعهشوند. این عگیری پدیده با طبقه محوری میعوامل علی باعث شکل

 ایلرزه آوریتاب کاهش( عوامل علی را که منجر به 1دهد. جدول )قرار می ریتأثاست که مقوله اصلی را تحت 

شناختی، روانشناختی، شوند، شامل: مسائل جامعهمی شهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق

 باشند. محلی می-های سیاسیاجتماعی، عدم تشکیل کمیته نظارت مردمی و تنش تضعیف سرمایه
 شهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشدر  مؤثرعوامل علی . 1جدول 

 شوندگانمصاحبه مفاهیم مقوله )طبقات(

 X2, X3, X5, X7, X9, X11, X16 یی به حاشیه شهربافت ناهمگون مهاجرت روستا شناختیمسائل جامعه

 های تعاونی محلی ضعیف شدن سنت

 شکاف نسلی در درک مخاطرات

 ,X5, X7, X11, X14, X18, X19, X22 ساکنانانگاری در بین سندروم عادی مسائل روانشناختی

X27, X30 
ترس از کاهش ارزش ملک در کاهش مشارکت مالکان 

 سازیقاومهای مدر طرح

 در مواجهه با بحران شدهآموخته یتوانکم

 X31, X33, X25, X35 تضعیف مشارکت مردمی تضعیف سرمایه اجتماعی 

 گیریها در فرایند تصمیمنقش نداشتن سمن

 نظارتعدم تشکیل کمینه 

 مردمی

 NGO X31, X19, X32, X24و مشارکت  یمحلهای نبود رسانه

 دهی مردمی از نقاط ضعفنبود امکان گزارش

ها بر سر تخصیص بودجه بین بجنورد و رقابت شهرستان محلی-های سیاسی تنش

 شیروان

X4, X6, X9, X10, X11, X13, X19 

 چالش مرکز و پیرامون 

 ایجنگ رسانه

 14۰3های تحقیق، منبع: یافته

 داخته شد:سرایی به بررسی هر یک از عوامل علی پررویکرد داستان براساس

 شناختیمسائل جامعه 

، شهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشترین مسائل در یکی از مهم

 ، متخصصان اذعان نمودند:رونیازاشناختی است. جامعه

گیری بافت اجتماعی شکل های اخیر، منجر بهمهاجرت گسترده روستاییان به حاشیه شهر بجنورد در سال"...

های مناسه و میانگین شهر، فاقد زیرساخت بالاترناهمگونی شده است. این محلات جدید با تراکم جمعیتی 

وسازها در این مناطق استانداردهای دهد درصد زیادی از ساختها نشان میریزی شهری منسجم هستند. بررسیبرنامه

اند. از سوی دیگر، دسترسی به خدمات اولیه در این مناطق کمتر از سایر نقاط ایمنی در برابر زلزله را رعایت نکرده

 "...دهدکاهش می شدتبهشهر است که این امر توانایی پاسخگویی به بحران را 
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 (همکارانو  کوشکیخانی) ...یآورمؤثر بر کاهش تاب یدیعوامل کل ییشناسا

 
کردند. ها ایفا مینقش حیاتی در مدیریت بحران "ایهای محلهجمع"های همیاری سنتی مانند ، نظامدرگذشته "...

اند. این ضعف موجه شده است مشارکت مردم در مواجه شده زیادیاین نهادهای اجتماعی با کاهش اما امروزه 

امداد مردمی  یدهسازمانبرای  ازیموردنهای داوطلبانه مدیریت بحران با درصد زیادی کاهش یابد و زمان برنامه

مواجهه با بحران که از طریق این نهادها های بومی مفید در پس از بحران افزایش پیدا کند. همچنین، بسیاری از دانش

 "...یافت، در حال از بین رفتن استانتقال می

بجنورد درک کمتری از مخاطرات زلزله دارد.  مناطق پیراشهرینسل جوان  "متخصصان دیگر مطرح نمودند: ...

تمایل نشان دهند، از جوانان نسبت به انجام اقدامات پیشگیرانه  درصدیاین شکاف نسلی باعث شده است تنها 

جوانان اطلاعات درصد زیادی از رسد. همچنین، این رقم در میان سالمندان به نسبت زیادتر به نظر می کهیدرحال

دهنده گسست در انتقال تجربیات بین کافی درباره مسیرهای تخلیه ایمن در محله خود ندارند. این وضعیت نشان

 "...کاهش داده است شدتبهآوری اجتماعی را نسلی است که تاب

 مسائل روانشناختی 

 توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشروی در از دیگر مسائل پیش

 ، مسائل روانشاختی است. در این راستا، متخصصان مطرح نمودند:شهری

اهمیت تصور گیرند یا آن را بسیار کما نادیده میبه دلایل روانشناختی، خطر وقوع زلزله ر ساکنانبسیاری از  "...

شود. های ضروری میمعروف است، موجه غفلت از آمادگی "انگاریسندروم عادی"کنند. این نگرش که به می

دهد و خودشان از آن مصون هستند. این باور نادرست، کنند فاجعه فقط برای دیگران رخ میمردم اغله تصور می

 "...دهدهای آمادگی را به شدت کاهش میهای پیشگیرانه و تمرینمشارکت در برنامه

کنند. برخی نگران سازی خودداری میهای مقاومها اغله به دلایل روانی از مشارکت در طرحمالکان ساختمان "...

نند کهستند که انجام این کارها ظاهر ساختمان را تغییر دهد و از جذابیت آن بکاهد. گروهی دیگر تصور می

های های نگهداری شود. این ترسسازی ممکن است مشکلات جدیدی ایجاد کند یا موجه افزایش هزینهمقاوم

 "...شودسازی وجود دارد، مانع از اقدام مالکان میناخودآگاه، حتی در مواردی که تسهیلات مالی برای مقاوم

تقویت کرده که در مواجهه با  ساکنانسیاری از تجربیات گذشته و نظام آموزشی ناکارآمد، این باور را در ب "...

گویند، می "شدهتوانی آموختهکم"های بزرگی مانند زلزله ناتوان هستند. این احساس درماندگی که به آن بحران

مانند. چنین نگرشی توانایی جامعه برای کند که منتظر کمک دیگران میمردم را به موجوداتی منفعل تبدیل می

 "....کندتضعیف می شدتبهسازماندهی مردمی پس از بحران را خوداتکایی و 

 تضعیف سرمایه اجتماعی 

 در رابطه با این عامل، متخصصان اذعان نمودند:

شود. آوری محسوب میهای مدیریت بحران، حلقه مفقوده مهمی در تابدر برنامه ساکنانفقدان مشارکت فعال "...

شوند. تجربه نشان های پیشگیرانه به شکل نمادین و صوری اجرا مینند، برنامهنفع و مسئول نداوقتی مردم خود را ذی

، در عمل کارایی لازم را ندارند. مردم اندشدهیطراحهایی که بدون مشارکت واقعی جامعه محلی داده است طرح
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منتظر کمک دولت شوند که اینکه بازیگران فعال مدیریت بحران باشند، به تماشاگرانی منفعل تبدیل می یجابه

 "...مانندمی

اعتمادی به نهادهای مسئول و احساس ، بیسوکیعوامل متعددی در کاهش مشارکت مردمی نقش دارند. از "...

دهد. از سوی دیگر، ناآگاهی از مزایای مشارکت جمعی و تبعیض در توزیع منابع، انگیزه مشارکت را کاهش می

.همچنین، نبود سازوکارهای داردیبازمرا از درگیر شدن در این فرآیندها های جدید، مردم ترس از پذیرش مسئولیت

 "...، مشارکت را به امری تشریفاتی تبدیل کرده استساکنانآفرینی واقعی شفاف برای نقش

گیری کلان کنار توانستند پل ارتباطی بین دولت و مردم باشند، عموماً از فرآیندهای تصمیمها که میسمن"...

های محلی فاصله دارد. ثانیاً با واقعیت شدهگرفته. این غیبت چند پیامد منفی دارد: اولاً تصمیمات اندشدهگذاشته

شود. ها ضعیف میشود. ثالثاً نظارت عمومی بر اجرای برنامههای مردمی و دانش بومی نادیده گرفته میظرفیت

 "...شوندنیازهای واقعی جامعه طراحی میها اغله از پایین به بالا و بدون توجه به ، سیاستجهیدرنت

برای تغییر این وضعیت، نیازمند تحولی اساسی در نگرش به مشارکت در این رابطه، متخصصان مطرح نمودند، "...

های مالی نهاد از طریق حمایتهای مردمای با اختیارات واقعی، تقویت سازمانمردمی هستیم. ایجاد شوراهای محله

اقدامات ضروری است.  ازجملهها سازوکارهای شفاف برای نظارت مردمی بر اجرای پروژهو فنی، و طراحی 

 "...های آموزشی مستمر برای افزایش آگاهی و توانمندسازی شهروندان طراحی شودهمچنین، باید برنامه

باشد. ثانیاً برای  دهشیطراحیک مدل مشارکتی موفق باید چند ویژگی کلیدی داشته باشد: اولاً از پایین به بالا "...

نفعان منافع ملموس ایجاد کند. ثالثاً سازوکارهای روشنی برای پاسخگویی و نظارت داشته باشد. چنین مدلی همه ذی

های مردمی های مدیریت بحران را به پروژهتواند بین دانش تخصصی و تجربه محلی پیوند ایجاد کند و برنامهمی

دهد، بلکه به تقویت سرمایه اجتماعی آوری در برابر زلزله را افزایش میتاب تنهاهناین تغییر نگرش،  .تبدیل نماید

های مدیریت بحران نقش فعال دارد، ای که در طراحی و اجرای برنامهکند. جامعهو اعتماد عمومی نیز کمک می

 "....در مواجهه با سوان  بسیار توانمندتر عمل خواهد کرد

  میمرد نظارتعدم تشکیل کمینه 

 توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشدر  مؤثریکی از عوامل علی 

 شوندگان مطرح نمودند:، عدم تشکیل کمیته نظارت مردمی است. در رابطه با این عامل، مصاحبهشهری

مردمی در مدیریت بحران مواجه است.  هایها و سازمانمشارکت رسانه ٔ  نهیدرزمهای جدی بجنورد با چالش "...

های پیشگیرانه را با های محلی پویا و مستقل، انتقال اطلاعات حیاتی درباره خطرات زلزله و آموزشفقدان رسانه

مشکل مواجه کرده است. این ضعف موجه شده آگاهی عمومی در سط  مطلوبی قرار نگیرد و نظارت مردمی بر 

 "....مرنگ باشدسازی کهای ایمناجرای پروژه

کنند. این نهادها نرم می وپنجهدستنهاد فعال در حوزه مدیریت بحران نیز با موانع متعددی های مردمسازمان"...

شوند و از دسترسی کافی به منابع مالی و اطلاعات گیری نادیده گرفته میریزی و تصمیمعموماً در فرآیندهای برنامه

های ها بین مردم و دولت، از ظرفیتای این سازمانیت شناختن نقش واسطهتخصصی محروم هستند. عدم به رسم

 "...کاهدآوری شهری میارزشمند جامعه مدنی در افزایش تاب
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های ساده و در دسترس برای ثبت دهی مردمی نیز ناکارآمد هستند. نبود پلتفرمهای کنونی گزارشسیستم"...

برای مشارکت فعال را  ساکنانهای دریافتی، انگیزه ناسه به گزارشمشاهدات مردم، همراه با عدم پاسخگویی م

های های مردمی تشدید شده و فرصتاعتمادی نسبت به تأثیرگذاری گزارشکاهش داده است. این وضعیت با بی

 "...نقاط ضعف را از بین برده است موقعبهارزشمند برای شناسایی 

 محلی-های سیاسیتنش 

 توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشدر  ثرمؤاز دیگر عوامل علی 

 های مختلف اذعان نمودند:، متخصصان و کارشناسان در سازماننیبنیدرامحلی است. -های سیاسی، تنششهری

آمادگی برای  ٔ  نهیزمدرهای سیاسی و مدیریتی متعددی شهر بجنورد با چالش ژهیوبهمنطقه خراسان شمالی و "...

زلزله مواجه است. رقابت تاریخی بین دو شهر اصلی استان، بجنورد و شیروان، بر سر تخصیص بودجه و منابع، 

های کلان مدیریت بحران بیشتر تحت تأثیر ملاحظات سیاسی قرار گیرد تا نیازهای ریزیموجه شده است برنامه

های ی ارزشمندی را که باید صرف اقدامات پیشگیرانه شود، به بحثها زمان و انرژواقعی ایمنی شهری. این رقابت

 "دهد...حاصل اختصا  میبی

موضوع ایمنی در  کردن یاسیسسازی عمومی، گاه با ایفای نقش سازنده در آگاه یجابههای محلی نیز رسانه"....

، یکارشناس ریغآمیز و های اغراقار گزارشها با انتشزنند. برخی از این رسانهبرابر زلزله، به این مشکلات دامن می

اعتمادی در جامعه تقویت همبستگی اجتماعی لازم برای مواجهه با بحران، موجه ایجاد شکاف و بی یجابه

های پیشگیرانه را نیز با دشواری کند، بلکه اجرای برنامهآوری نمیکمکی به افزایش تاب تنهانهشوند. این رویکرد می

 "د...سازمواجه می

 براساسآنکه  یجابهدر ادامه نیز متخصصان مطرح نمودند، پیامدهای این وضعیت بسیار جدی است. منابع محدود 

شوند. وحدت رویه لازم برای مدیریت های واقعی تخصیص یابند، تحت تأثیر ملاحظات سیاسی تقسیم میاولویت

یابد. در چنین شرایطی، ای مدیریت ریسک کاهش میهو اعتماد عمومی به برنامه شدهفیتضعبحران در سط  استان 

رفت از این وضعیت، ، برای برونرونیازا .کامل به ثمر بنشینند طوربهتوانند های فنی نیز نمیحتی بهترین طرح

تواند گام مؤثری باشد. ها میتشکیل شورای عالی مدیریت بحران استان با حضور متوازن نمایندگان تمام شهرستان

سازی فرآیند تخصیص بودجه نیز از نفعان و شفافسند راهبردی مدیریت ریسک زلزله با مشارکت همه ذی تدوین

دامن زدن به اختلافات، به  یجابهپذیری بیشتر، های محلی باید با مسئولیتدیگر اقدامات ضروری است. رسانه

های مربوط به گیریی در تصمیمتقویت آگاهی عمومی و همبستگی اجتماعی بپردازند. تقویت اختیارات محل

 "ها کمک کند...تواند به حل این چالشمدیریت بحران نیز می

 (حاکم بستر) ایینهعوامل زم

از عوامل علی مشکل است. این  هاآنشود و تمایز گذارند، بستر گفته میها تأثیر میبه عوامل خاصی که بر راهبرد

ای از دهند، در مقابل عوامل علی مجموعهای تشکیل میا متغیرهای زمینهها یای از مفاهیم، طبقهعوامل را مجموعه

هایی با ارتباط کمتر را ذیل بستر حاکم های بسیار مرتبط را ذیل عوامل علی و متغیرهای فعال است. متغیرمتغیر
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 با بجنورد اشهریپیر مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشای که منجر به ( عوامل زمینه2کنند. جدول )بندی میطبقه

های ژئوپلیتکی و فرهنگی، چالش-پذیری تاریخیگردد شامل: آسیه، میشهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید

-پذیری مالی و فرهنگیهای مقاوم، کاهش تنوع اقتصادی و انعطافگذاری در زیرساختجغرافیایی، عدم سرمایه

 روانی هستند. 
 شهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشدر  مؤثرای عوامل زمینه. 2جدول

 شوندگانمصاحبه مفاهیم مقوله )طبقات(

 پذیریآسیه

 فرهنگی-تاریخی

 معماری سنتی

X11, X15, X19, X20, X25, X26, 

X31, X33, X35 

 هااردهای مقاومتی مدرن در بافتفاقد استاند

 هااهی انتقال تجربیات زلزله بین نسلقطع شدن فرهنگ شف

 ساکناننگاه تقدیرگرایانه به بلایای طبیعی در بین برخی از 

 قدیمی

های ژئوپلتیکی و چالش

 جغرافیایی

 موقعیت مرزی

X11, X19, X20, X26, X29, X30 
 اولویت بودجه به مسائل امنیتی

 فعال یهاگسلشیه و 

 رای خدمات تخصصیب مجاوروابستگی به شهرهای 

گذاری در عدم سرمایه

 های مقاومزیرساخت

های سازی سالانه ساختمانبودجه ناکافی برای مقاوم

 X31, X33, X34, X35 عمومی

 های عمرانی به دلایل اقتصادیرها شدن پروژه

کاهش تنوع اقتصادی و 

 مالی یریپذانعطاف

 به چند صنعت محدودی وابستگی شدید اقتصاد

X14, X19, X20, X31, X33  کوچک به چرخه  یوکارهاکسهعدم توانایی بازگشت

 تولید پس از زلزله

 روانی-فرهنگی

تمایل به انکار خطر در بین ساکنین بعضی از محلات 

 شهری
X21, X15, X17, X19, X19 

 باور به ناتوانی در مواجهه با بحران در بین ساکنین

 بحرانگسترش اطلاعات نادرست پس از 

 14۰3های تحقیق، منبع: یافته

 

 براساس هاآنسرایی، به بررسی هر یک از ای، با استفاده از رویکرد داستانپس از شناسایی هر یک از عوامل زمینه

 دیدگاه متخصصان پرداخته شد. 

 فرهنگی-پذیری تاریخیآسیب 

 رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشدر  مؤثرای ترین عوامل زمینهیکی از مهم

 ، متخصصان مطرح نمودند:رونیازافرهنگی است. -پذیری تاریخی، آسیهشهری توسعه و

فاقد استانداردهای مقاومتی مدرن در برابر زلزله  یطورجدبه، بجنورد با معماری سنتی مناطق پیراشهریبافت "...

، در طراحی خود اصول اندشدهساختهستفاده از مصال  بومی و دانش سنتی ها که عمدتاً با ااست. این ساختمان

است.  افتهیشیافزاها پذیری آنزمان و فرسودگی مصال ، آسیه باگذشتاند و مهندسی زلزله را رعایت نکرده

 "...ها افزوده استاین ناایمنی برشدتدر این بناها طی سالیان متمادی نیز  شدهانجامتغییرات غیراصولی 
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هاست. تر، گسست فرهنگی در انتقال تجربیات مرتبط با زلزله بین نسلمتخصص دیگر مطرح نمود: مسئله عمیق"...

شد، ها منتقل میهای تجربی میان نسلشفاهی و از طریق روایت صورتبه، دانش مقابله با بلایای طبیعی درگذشته

دیگر از تجارب گذشتگان در مواجهه با  ترهاجواناست.  هشدقطعاما این زنجیره انتقال دانش در جامعه امروزی 

 "های طبیعی آگاهی ندارند و این فقدان دانش تجربی، بر آمادگی جامعه تأثیر منفی گذاشته است...بحران

بجنورد، هنوز نگاهی تقدیرگرایانه به  ساکنان مناطق پیراشهریدر میان برخی از "متخصصان دیگر مطرح نمودند: ...

شود اقدامات پیشگیرانه طبیعی مانند زلزله وجود دارد. این نگرش که ریشه در باورهای سنتی دارد، موجه می بلایای

سازی های مقاوماهمیت تلقی شود. چنین دیدگاهی، مشارکت این گروه سنی در برنامهو آمادگی در برابر زلزله کم

 "آوری ایجاد کرده است...یش تابهای ایمنی را کاهش داده و چالشی جدی در مسیر افزاو آموزش

، نیازمند رویکردی جامع هستیم که هم به بهسازی کالبدی یچندبعدهای برای مواجهه با این چالش"، ...رونیازا

های سنتی بپردازد. تنها با ترکیه توجه کند و هم به احیای انتقال دانش تجربی و تغییر نگرش مناطق پیراشهریبافت 

 "...افتیدستتوان به راهکارهای پایدار برای افزایش ایمنی احترام به خرد سنتی می دانش مدرن مهندسی و

 های ژئوپلتیکی و جغرافیاییچالش 

، متخصصان نیبنیدراو جغرافیایی است.  یکیتیژئوپلآوری، مسائل در کاهش تاب مؤثرای از دیگر عوامل زمینه

 مطرح نمودند:

های شهری بیشتر معطوف به مسائل امنیتی ریزیت اولویت بودجه و برنامهموقعیت مرزی بجنورد موجه شده اس"...

سازی و مدیریت بحران را های ایمنباشد. این تمرکز بر موضوعات مرزبانی، منابع مالی و انسانی لازم برای پروژه

 یکندبهمبود بودجه آوری در برابر زلزله به دلیل کهای افزایش تاب، بسیاری از برنامهجهیدرنتمحدود کرده است. 

 "شوند...کاره رها میروند یا نیمهپیش می

دار بودن زمین در برخی های مضاعفی ایجاد کرده است. شیهشناسی منطقه نیز چالششرایط خا  زمین"...

های فعال در اطراف شهر، احتمال دهد. وجود گسلمحلات، خطر رانش و لغزش پس از وقوع زلزله را افزایش می

رویه از منابع است. علاوه بر این، پدیده فرونشست زمین که ناشی از برداشت بی بالابردههای شدید را زلزلهرخداد 

 "افزاید...می هاساختها و زیرپذیری سازهبر آسیه جیتدربهآب زیرزمینی است، 

خدمات تخصصی، برای دریافت  جوارهموابستگی شدید بجنورد به شهرهای  "متخصصان دیگر مطرح نمودند: ...

تواند موجه یکی دیگر از نقاط ضعف مهم در مدیریت بحران است. در صورت وقوع زلزله شدید، این وابستگی می

دیده شود. نبود مراکز تخصصی های آسیهتأخیر در ارائه خدمات حیاتی مانند درمان مجروحان یا تعمیر زیرساخت

به  موقعبهسترسی به متخصصان زلزله، توان پاسخگویی آموزش مدیریت بحران در سط  منطقه و محدودیت در د

 "بحران را کاهش داده است...

 های مقاومگذاری در زیرساختعدم سرمایه 

 در رابطه با این عامل، متخصصان مطرح نمودند:
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های اساسی در افزایش های عمومی در بجنورد یکی از چالشسازی ساختمانبودجه ناکافی برای مقاوم"...

سازی قرار های دولتی و عمومی تحت عملیات مقاومری شهری است. سالانه تنها بخش کوچکی از ساختمانآوتاب

پذیر هستند. این در برابر زلزله آسیه شدتبهدر بافت قدیمی شهر،  ژهیوبهها اکثر این سازه کهیدرحالگیرند، می

 "از نیاز واقعی شهر پیش برود... سازی بسیار کندترهای مقاومکمبود بودجه موجه شده است برنامه

سازی و های ایمنکاره به دلایل اقتصادی است. بسیاری از طرحهای عمرانی نیمهمشکل دیگر، رها شدن پروژه"....

های اند. این پروژه، به دلیل کمبود منابع مالی یا تورم مصال  ساختمانی، ناتمام ماندهاندشدهشروعبهسازی که 

های . ساختماناندشدهلیتبداند، بلکه خود به عاملی برای افزایش ناامنی مشکل ایمنی را حل نکرده اتنهنهکاره نیمه

 "تر هستند...نخورده هم خطرناکهای دستدر بسیاری موارد از سازه شده یسازمقاوم مهین

افزایش  →ها پروژه اجرای ناقص →این وضعیت مالی نامناسه، چرخه معیوبی ایجاد کرده است: کمبود بودجه "...

نیاز به بودجه بیشتر برای جبران. شکستن این چرخه نیازمند بازنگری اساسی در نظام تخصیص  →پذیری آسیه

سازی ایجاد های مقاومها است. باید سازوکارهای جدیدی برای تأمین مالی پایدار پروژهبندی پروژهبودجه و اولویت

 "سازی...نوین مالی مانند انتشار اوراق مقاوم یهاکیمکانجله مشارکت بخش خصوصی و استفاده از  ازجملهشود، 

  مالی یریپذانعطافکاهش تنوع اقتصادی و 

در برابر زلزله نشان  یتوجهقابلپذیری ساختار اقتصادی بجنورد با وابستگی شدید به چند صنعت محدود، آسیه"....

های های خاصی استوار است، توانایی لازم برای جذب شوککه عمدتاً بر پایه فعالیت یدبعتکدهد. این اقتصاد می

ای تواند تبعات گستردهناشی از بحران را ندارد. در صورت وقوع زلزله، آسیه به حتی یکی از این صنایع اصلی می

 "برای کل اقتصاد به همراه داشته باشد...

دهد اکثر این ها نشان میکننده است. بررسینیز نگران پیراشهری در مناطقکوچک  یوکارهاکسهوضعیت "...

ها و واحدهای تجاری از ذخایر مالی کافی برای مقاومت در برابر بحران برخوردار نیستند. بسیاری از مغازه

های اقتصادی ناشی از زلزله، با خطر ورشکستگی مواجه خواهند های کوچک با کمترین وقفه در فعالیتکارگاه

های تجاری نیز ظرفیت کافی برای پوشش این نامههای حمایتی موجود مانند تسهیلات بانکی یا بیمهشد. سیستم

 "خسارات را ندارند...

ای خواهد داشت. از یک سو، با کاهش شدید درآمدهای مالیاتی پذیری اقتصادی پیامدهای گستردهاین آسیه"...

کند. از سوی دیگر، بیکاری گسترده زم برای بازسازی را محدود میو عوارض شهری مواجه خواهد شد که منابع لا

دیده وکارها، مشکلات اجتماعی را تشدید خواهد کرد و فشار مضاعفی بر خانوارهای آسیهناشی از تعطیلی کسه

 "وارد خواهد آورد...

 روانی-فرهنگی 

 با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه ریآوتاب کاهشدر  تیبااهمروانی از دیگر موارد –مسائل فرهنگی  تیدرنها

 شوندگان مطرح نمودند:، مصاحبهنیبنیدراشناسایی شد.  شهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید

شود. بسیاری از مشاهده می وضوحبه "انکار خطر" یشناختروانبجنورد، پدیده پیراشهری در برخی محلات "...

پندارند. اهمیت میگیرند یا آن را کمیز، خطر وقوع زلزله را نادیده میخای زلزلهزندگی در منطقه باوجودساکنان 
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های اخیر، های شدید در سالعدم تجربه مستقیم زلزله ازجملهاین نگرش نادرست ریشه در عوامل مختلفی دارد، 

اعتنایی منجر به بیهای ناخوشایند. این انکار خطر های روزمره زندگی، و ترس ناخودآگاه از مواجهه با واقعیتمشغله

 "کاهش داده است... شدتبهرا  در این مناطقآوری سازی شده و تابهای آمادگی و مقاومبه برنامه

، باور عمیقی به ناتوانی خود در مواجهه با بحران دارند. این احساس ساکناناز  یتوجهقابل، بخش زمانهم"...

معروف است، ناشی از عوامل مختلفی مانند عدم آگاهی  "دهشدرماندگی آموخته"درماندگی که در روانشناسی به 

پناهی در برابر نهادهای مسئول از اقدامات پیشگیرانه ممکن، تجربیات ناموفق گذشته در حل مشکلات، و احساس بی

های پیشگیرانه، منفعلانه منتظر است. چنین باوری موجه شده است مردم به جای اقدام فعال و مشارکت در برنامه

 "مک خارجی بمانند...ک

های جدی، مشکل گسترش اطلاعات نادرست پس از وقوع بحران است. تجربیات گذشته یکی دیگر از چالش"...

یابند. دهد که در شرایط بحرانی، شایعات و اخبار نادرست به سرعت گسترش میزده نشان میدر سایر مناطق زلزله

رخی به بزرگنمایی یا تحریف رسانی معتبر محلی، تمایل بمنابع اطلاعتواند به دلیل کمبود این مشکل در بجنورد می

های حیاتی گیریتصمیم تنهانههای خا  از شرایط بحرانی تشدید شود. چنین وضعیتی گروه سوءاستفادهو  حقایق

 "دیدگان شود...تواند موجه هراس عمومی و رفتارهای غیرمنطقی در میان آسیهکند، بلکه میرا مختل می

 گرعوامل مداخله

های میانجی ای از متغیرشوند. این عوامل را مجموعهمی متأثرها ها از آنگر عواملی هستند که راهبردعوامل مداخله

کنند و صبغه علی و عمومی دارند. جدول دهند که مداخله سایر عوامل را تسهیل یا محدود میو واسط تشکیل می

 توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب شکاهدر  مؤثرگر ( عوامل مداخله3)

 حران، موانع مدیریت منابع انسانیهای اجرایی، مشکلات مدیریت بهای کلان مدیریتی، ضعف، شامل: چالششهری

 های کلان سیاسی هستند. چالش و
 شهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد راشهریپی مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشگر در عوامل مداخله. 3 جدول

 شوندگانمصاحبه مفاهیم مقوله )طبقات(

 های کلان مدیریتیچالش

 تفرق سازمانی
X13, X1, X2, X4, X9, X10, X22, X25, 

X29 
 ریزیکمبود ظرفیت برنامه

 آوریفقدان پیوست تاب

 های اجراییضعف

 هاایمنی ساختمان نظارت ناکافی در برابر تخلفات

X22, X23, X24, X27, X30 تخصیص نامناسه بودجه 

 عدم پایبندی به استانداردها

 مشکلات مدیریت بحران

 های ناکارآمدسامانه

X31, X32, X33, X34, X35 تمرکزگرایی افراطی 

 ضعف در ارزیابی ریسک

موانع مدیریت منابع 

 انسانی

 کمبود نیروی متخصص

X19, X20, X21, X26, X29, X30, X33 چرخش شغلی بالا 

 های صوریآموزش
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 های کلان سیاسیچالش

 های نادریستبندیاولویت

X32, X33, X34 چرخش نخبگان محلی 

 مؤثرفقدان لابی 

 14۰3های تحقیق، منبع: یافته

ها سرایی، به بررسی هر یک از آننگر، با استفاده از رویکرد داستاپس از شناسایی هر یک از عوامل مداخله

 دیدگاه متخصصان پرداخته شد. براساس

 های کلان مدیریتیچالش 

، شهری توسعه و رشد ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهشها در ترین چالشاز مهم

 شوندگان اذعان نمودند:، مصاحبهنیبنیدرابخش مدیریتی است. 

های مسئول و نبود ورد با مشکلات ساختاری جدی در مدیریت یکپارچه بحران مواجه است. تعدد دستگاهبجن"...

 1۵های مدیریت بحران از انسجام لازم برخوردار نباشند. حدود ها موجه شده است برنامههماهنگی مؤثر بین آن

شفاف،  کارمیتقسداخل وظایف و نبود کنند، اما به دلیل تموازی در این حوزه فعالیت می صورتبهنهاد مختلف 

 "ماند...شود و بسیاری از اقدامات ضروری مغفول میبهینه استفاده نمی صورتبهمنابع 

های موجود عمدتاً کلی و نظری های اساسی است. طرحریزی بلندمدت از دیگر چالشضعف در ظرفیت برنامه"...

و نبود  یآورتابریزی ود نیروهای متخصص در حوزه برنامهرسند. کمبهستند و کمتر به مرحله اجرای عملی می

ها بیشتر جنبه نمایشی داشته باشند تا کاربردی. این وضعیت سازوکارهای پایش مستمر، باعث شده است برنامه

 "های احتمالی آماده شود...پیشگیرانه برای بحران صورتبهنتواند  و مناطق پیراشهری شده شهرموجه 

های توسعه شهری است. آوری در طرحاط ضعف مهم دیگر، عدم توجه کافی به ملاحظات تابیکی از نق"...

شوند. فقدان پیوست وسازها اغله بدون ارزیابی دقیق تأثیرشان بر ایمنی شهری اجرا میهای عمرانی و ساختپروژه

را در  مناطق پیراشهریی پذیرها و ضعف نظارت بر رعایت استانداردهای ایمنی، آسیهآوری برای این طرحتاب

 "برابر زلزله افزایش داده است...

 های اجراییضعف 

های اجرایی است. در این راستا، متخصصان مطرح آوری؛ ضعفدر کاهش تاب مؤثرگر از دیگر عوامل مداخله

 نمودند:

ها ست. بررسیمواجه ابخصو  در مناطق پیراشهری وسازها بجنورد با معضل جدی نظارت ناکافی بر ساخت "....

های جدید دارای تخلفات ایمنی هستند، اما برخورد قاطعی با این موارد دهد درصد زیادی از ساختماننشان می

کمبود نیروی متخصص، فساد اداری و فشارهای  ازجملهگیرد. سیستم نظارت کنونی به دلایل مختلف صورت نمی

ها بدون رعایت استانداردهای فنی ست بسیاری از سازهسیاسی، کارایی لازم را ندارد. این وضعیت موجه شده ا

 "ضدزلزله ساخته شوند و ایمنی ساکنان را به خطر بیندازند...

 صورتبههای موجود نیز اغله سازی با مشکلات ساختاری روبرو است. بودجهتخصیص منابع مالی برای ایمن"...

مشاهده  مناطق پیراشهریکاره متعددی در سط  ای نیمههپروژه کهیطوربهشوند، هزینه می هدفمند ریغمقطعی و 

 "ها و کاهش اعتماد عمومی شده است...شود. این مدیریت نادرست منابع، موجه هدر رفت سرمایهمی



 

 11۵ 

 

 

 (همکارانو  کوشکیخانی) ...یآورمؤثر بر کاهش تاب یدیعوامل کل ییشناسا

 
های ساخت حتی در مواردی که بودجه کافی وجود دارد، مشکل عدم رعایت استانداردها پابرجاست. پروانه"...

شوند. برخی پیمانکاران نیز به دلایل اقتصادی از مواد و افراد خا  صادر می بانفوذیا سیاسی  یفشارهاتحتگاهی 

 یمهندسنظامشود که بدانیم نهادهای نظارتی مانند تر میکنند. این چالش زمانی جدیمصال  نامرغوب استفاده می

 "از ابزارهای کافی برای برخورد با متخلفان برخوردار نیستند...

 ت بحرانمشکلات مدیری 

، نیبنیدرات بحران است. آوری؛ مشکلات مربوط به مدیریدر کاهش تاب تیبااهماز دیگر موارد 

 شوندگان مطرح نمودند:مصاحبه

های ارتباطی موجود در شرایط بحرانی های مدیریت بحران روبرو است. سیستمبجنورد با مشکل جدی در سامانه"...

اند افزارهای پایش و مدیریت بحران منسوخ شدها را ندارند. بسیاری از نرمهظرفیت پاسخگویی به حجم بالای تماس

 "های جدید ناسازگاری دارند...و با دستگاه

شود. های کلان مدیریت بحران عمدتاً در تهران و بدون توجه به شرایط خا  بجنورد اتخاذ میگیریتصمیم"...

های محلی همخوانی نداشته باشند، زمان پاسخگویی به بحران یتها با واقعاین تمرکزگرایی باعث شده است، برنامه

 "های بومی نادیده گرفته شوند و خلاقیت و ابتکار عمل مدیران محلی محدود شود....افزایش یابد، ظرفیت

. اندنشدهثبتها های جدید در آننیستند و بسیاری از گسل روزبههای مخاطرات بجنورد از سوی دیگر، نقشه "...

کنند. سیستم های قدیمی هستند و تغییرات اخیر در بافت شهری را لحاظ نمیهای ارزیابی ریسک متکی بر دادهروش

 "شوند...ها بیشتر مقطعی انجام میمستمر فعال نیست و ارزیابی صورتبهپذیر های آسیهپایش ساختمان

 موانع مدیریت منابع انسانی 

شوندگان مطرح ، مصاحبهنیبنیدراآوری؛ موانع مدیریت منابع انسانی است. در کاهش تاب تیبااهماز دیگر موارد 

 نمودند:

های تخصصی بجنورد با کمبود جدی نیروهای کارآزموده در حوزه مدیریت بحران مواجه است. بسیاری از پست"...

های تخصصی در حوزه ژهیوبه. این کمبود اندپرشدهتجربه اند یا با افراد کمهای مرتبط یا خالی ماندهدر سازمان

 "ریزی اضطراری و روانشناسی بحران محسوس است...ها، برنامهمانند ارزیابی سازه

کنند. این چرخش سریع مدیریتی تغییر می بارکیمتوسط هر دو سال  طوربههای مسئول مدیران میانی سازمان"...

ارب ارزشمند مدیریت بحران به نسل بعد منتقل رها شوند، تج کارههای بلندمدت نیمهموجه شده است، برنامه

 "وجود نداشته باشد... هایاستراتژمستمر شکل نگیرد و تداوم در اجرای  طوربهنشود، رابطه اعتماد با جامعه محلی 

ها های آموزشی موجود بیشتر جنبه تبلیغاتی دارند تا کاربردی. مشکلات اصلی این آموزشاز سوی دیگر، دوره

آموزش و نبود سیستم  جذاب ریغهای سنتی و تطابق محتوا با نیازهای واقعی شهر، استفاده از روششامل: عدم 

 "است.. شدهکسههای ارزیابی مهارت

 های کلان سیاسیچالش 

 در رابطه با این عامل، متخصصان مطرح نمودند:
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رخوردار نیست. مسائل امنیتی و های شهری بریزیمدیریت بحران در بجنورد از جایگاه واقعی خود در برنامه"...

. این ناچیز استسهم مدیریت بحران  کهیدرحالاستانی را به خود اختصا  داده،  درصد زیادی از بودجهمرزبانی 

های کلانی مانند سازی و آمادگی به تعویق افتند و زیرساختهای حیاتی مقاومعدم توازن باعث شده پروژه

 "ن استانداردهای لازم به فعالیت ادامه دهند...ها و مراکز امدادی بدوبیمارستان

 یدرپیپمانند. این تغییرات سمت خود باقی می مقدار کمی درمتوسط تنها  طوربهمدیران استانی در بجنورد "...

با مدیریت جدید، از بین  کارهمهینهای های بلندمدت، قطع ارتباط پروژهمدیریتی موجه ناپایداری در اجرای برنامه

 "شوند....ها میها و استراتژیو تغییر مستمر اولویت ادشدهیهای اجتماعی ن سرمایهرفت

 

 بحث
 ابعاد بر تأکید با بجنورد پیراشهری مناطق ایلرزه آوریتاب کاهش بر مؤثر کلیدی عوامل بررسی به پژوهش این

 سه تأثیر تحت مناطق این در ایهلرز آوریتاب کاهش که دهدمی نشان هایافته. است پرداخته شهری توسعه و رشد

 .دارد قرار گرمداخله و ایزمینه علی، عوامل دسته

 سندروم) یشناختروان ،(نسلی شکاف ناهمگون، بافت روستایی، مهاجرت) شناختیجامعه مسائل شامل علی عوامل

 مشارکت اهشک) اجتماعی سرمایه تضعیف ،(شدهآموخته توانیکم ملک، ارزش کاهش از ترس انگاری،عادی

 دهیگزارش فقدان محلی، هایرسانه نبود) مردمی نظارت کمیته تشکیل عدم ،(هاسمن نداشتن نقش مردمی،

 صورتبه عوامل این. هستند( پیرامون و مرکز چالش بودجه، سر بر رقابت) محلی-سیاسی هایتنش و( مردمی

 .اندشده شهری ناامن بسترهای گیریشکل به منجر و گذارندمی تأثیر آوریتاب کاهش بر مستقیم

 هایچالش ،(تقدیرگرایانه نگاه غیرمقاوم، سنتی معماری) فرهنگی-تاریخی پذیریآسیه شامل ایزمینه عوامل

 بودجه) مقاوم هایزیرساخت در گذاریسرمایه عدم ،(فعال هایگسل مرزی، موقعیت) جغرافیایی و ژئوپلیتیکی

 انکار) روانی-فرهنگی مسائل و( محدود صنایع به وابستگی) اقتصادی تنوع شکاه ،(کارهنیمه هایپروژه ناکافی،

 .نمایدمی تضعیف را شهری آوریتاب که کنندمی ایجاد را شرایطی عوامل این. هستند( نادرست اطلاعات خطر،

 ظارتن) اجرایی هایضعف ،(ریزیبرنامه کمبود سازمانی، تفرق) مدیریتی هایچالش شامل گرمداخله عوامل

 مدیریت موانع ،(تمرکزگرایی ناکارآمد، هایسامانه) بحران مدیریت مشکلات ،(بودجه نامناسه تخصیص ناکافی،

 نادرست، هایبندیاولویت) سیاسی هایچالش و( صوری هایآموزش متخصص، نیروی کمبود) انسانی منابع

 .سازندمی مواجه مشکل با را مؤثر راهکارهای اجرای عوامل، این. هستند( نخبگان چرخش

 کریمی هاینتایج پژوهشاند. در ادامه نتایج تحقیقات پیشین که با نتایج این پژوهش همسویی دارند آورده شده

 مناطق و شهری هایسکونتگاه که دادند نشان( 14۰3) همکاران و فرنظم و( 14۰4) آبادیزنگی و آبادیقطه

 در پذیریآسیه کاهش برای هدفمند ریزیبرنامه به نیاز و ارندد معناداری تفاوت آوریتاب سط  نظر از مختلف

  .دارد وجود پایین آوریتاب با مناطق

 هایسکونتگاه که کردند تأکید دو هر( 14۰1) همکاران و کرمی و( 14۰2) همکاران و ابدالی هایپژوهش

 در اقتصادی و اجتماعی ابعاد ها،تزیرساخ مانند عواملی و هستند ناهمگون آوریتاب نظر از روستایی و پیراشهری
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 .دارند کلیدی نقش تفاوت این

 اجتماعی ابعاد که رسیدند مشترک نتیجه این به( 14۰۰) همکاران و پورنیک و( 14۰1) همکاران و کرمی مطالعات

 واندتمی عوامل این بهبود و دارند طبیعی مخاطرات برابر در جوامع آوریتاب بر را تأثیر بیشترین اقتصادی و

  .دهد افزایش را آوریتاب

 بلندمدت، ریزیبرنامه طریق از شهری آوریتاب که دادند نشان دو هر( 2۰16) سوفی و( 2۰24) همکاران و لیو

 .دهد کاهش را فضایی هاینابرابری تواندمی فرآیند این و است ارتقا قابل نوآوری و هازیرساخت توسعه

 و محیطی پذیریآسیه که رسیدند همسو نتیجه این به( 1394) دادگر و جلالیان و( 2۰18) همکاران و ژانگ

 و کالبدی سازیمقاوم مانند ترکیبی راهکارهای نیازمند خطرپذیری کاهش و دارند تنگاتنگی ارتباط اجتماعی

 .است جامعه آموزش

 هایزیرساخت با شهری قمناط که کردند تأکید خود هاییافته در( 2۰2۰) امریچ و اکشا و( 2۰21) همکاران و اهورا

 توجه ضرورت دهندهنشان که دارند، ایحاشیه و روستایی مناطق به نسبت بالاتری آوریتاب معمولاً یافتهتوسعه

 .است محروم مناطق به ویژه

ای مناطق پیراشهری بجنورد پرداخت و نشان داد که آوری لرزهاین پژوهش با رویکردی جامع به تحلیل تاب

شناختی، ای میان عوامل جامعهاز عوامل فنی و زیرساختی، بلکه از طریق تعامل پیچیده متأثرتنها ی نهآوری شهرتاب

بر نقش  دیتأکگیرد. نوآوری اصلی پژوهش در تلفیق این ابعاد چندگانه و روانشناختی، فرهنگی و مدیریتی شکل می

آوری است. همچنین، معرفی چارچوبی برای عنوان سد راه اجرای راهکارهای تابگر مدیریتی بهعوامل مداخله

آوری تر سازوکارهای کاهش تابگر، به فهم دقیقای و مداخلهبندی عوامل تأثیرگذار در سه سط  علی، زمینهدسته

بر بهبود  دیتأکتر را با ریزی شهری پویاتر و مشارکتیکمک کرده است. این رویکرد چندسطحی، ظرفیت برنامه

ای دهد. از اهمیت ویژههای فرهنگی ارتقا میپذیریقویت مدیریت بحران و توجه ویژه به آسیهسرمایه اجتماعی، ت

آوری باید فراتر از اصلاحات فنی به اصلاحات نهادی، فرهنگی و اجتماعی برخوردار است که راهکارهای تاب

 .آوری پایدار حاصل شودتوجه داشته باشند تا تاب

 

 یریگجهینت
 بجنورد پیراشهری مناطق در ایلرزه آوریتاب کاهش عوامل و علل از پرده دقیق، و جامع یشکل به پژوهش این

 روانی، اجتماعی، ابعاد در عمیقی هایریشه پیچیده، مسئله این که دهدمی نشان وضوحبه نتایج. است برداشته

 .شودمین محدود خا  جنبه یک به تنها و دارد مناطق این فرهنگی حتی و اقتصادی مدیریتی،

 بافت شهر به روستا هایمهاجرت. گیردمی نشأت بجنورد جامعه درون از مشکلات که گویندمی ما به علی عوامل

 مانند روانشناختی مسائل دیگر، سوی از. است ساخته ترعمیق را نسلی هایشکاف و کرده ناهمگون را اجتماعی

 مردمی مشارکت کاهش. داردمی باز سازیمقاوم از را افراد ملک، ارزش کاهش از ترس و زلزله خطر انگاریعادی

. است رسانده صفر به باً یتقر را مردمی نظارت و کرده تضعیف را اجتماعی سرمایه نیز فعال مدنی نهادهای نبود و
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 بجنورد تا اندداده هم دستبهدست هانیا همه. کندمی بدتر را وضعیت بودجه، سر بر محلی-سیاسی هایتنش حتی

 .باشد داشته زلزله برابر در ناامن ریبست

 نگاه و سنتی معماری. اندکرده فراهم پذیریآسیه این برای جغرافیایی و تاریخی بستری نیز ایزمینه عوامل

 را پذیریآسیه فعال، هایگسل روی و مرزی منطقه در بجنورد گرفتن قرار کنار در طبیعی، بلایای به تقدیرگرایانه

 محدود، صنایع به اقتصادی وابستگی و مقاوم هایزیرساخت در کافی گذاریسرمایه دمع. کندمی دوچندان

 انکار مانند روانی و فرهنگی مسائل ،هانیا کنار در. است داده کاهش هم اقتصادی و مادی هایجنبه از را آوریتاب

 .زندمی دامن عمومی آمادگی عدم و ناآگاهی به نادرست، اطلاعات انتشار و خطر

 و اجرایی مدیریتی، هایضعف مشکلات، شناخت باوجود حتی که دهندمی نشان گرمداخله عوامل ،تینهادر

 بحران مدیریت ناکافی، نظارت سازمانی، تفرق. گیرندمی را مؤثر راهکارهای اجرای جلوی سیاسی، هایچالش

 و نخبگان چرخش. هستند آوریتاب بهبود راه سر بر جدی موانعی همگی متخصص، نیروی کمبود و ناکارآمد

 .نرسند ثمر به بلندمدت هایبرنامه که شودمی باعث نیز سیاسی نادرست هایبندیاولویت

های این پژوهش شامل محدودیت جامعه آماری که تنها مدیران و متخصصان شهرستان بجنورد را در محدودیت

های ناشی از ماهیت کیفی و حدودیتو باعث کاهش قابلیت تعمیم نتایج به سایر مناطق شد، م گرفتیبرم

درداده ها تمرکز داشت اما حجم نمونه را محدود کرد، امکان بروز سوگیری گیری هدفمند که بر عمق دادهنمونه

بنیاد که گرچه عمق تحلیل های روش تحلیل نظریه دادهمبتنی بر مصاحبه و اسناد، و همچنین محدودیت یگردآور

ای و فرهنگی های خا  منطقهباشد. علاوه بر این، ویژگیهای کمی را نداشت، میادهبالایی داشت، اما جامعیت د

 .کندمطالعه نیز قابلیت تعمیم نتایج به مناطق دیگر را محدود می

 بجنورد پیراشهری مناطق در ایلرزه آوریتاب افزایش برای کاربردی پیشنهاد ۵ اینجا در جامع، تحلیل این به توجه با

 :ودشمی ارائه

 بر تمرکز با محلی( نهادمردم هایسازمان) هاسمن از حمایت و ایجاد :مردمی مشارکت و اجتماعی سرمایه تقویت 

 هاخانه سازیمقاوم برای عملی آموزشی هایکارگاه برگزاری. ایلرزه آوریتاب زمینه در رسانیآگاهی و آموزش

 و مالکیت حس تواندمی کار این. ساکنان مستقیم مشارکت با قیمت،ارزان و بومی مصال  از استفاده با

 .دهد کاهش را ملک ارزش کاهش از ترس و داده افزایش را پذیریمسئولیت

 و ایلرزه هایریسک گرفتن نظر در با بجنورد جامع طرح تدوین :آوریتاب رویکرد با شهری جامع ریزیبرنامه 

مناطق  وساز درساخت تررانهیگسخت مقررات شامل باید طرح این. پذیریآسیه براساس دقیق بندیمنطقه

. باشد فرسوده هایبافت بهسازی برای تسهیلات ارائه و سازیمقاوم نوین هایفناوری از استفاده به تشویق پیراشهری

 .است برخوردار بالایی اهمیت از زلزله از پس امن فضاهای و اضطراری مسیرهای سازیایمن و شناسایی همچنین،

 توسعه از حمایت با محدود صنایع به اقتصادی وابستگی کاهش :مشاغل به بخشیتنوع و پایدار اقتصادی توسعه 

 آوریتاب طبیعی بلایای برابر در که صنایعی ژهیوبه مختلف، هایحوزه در متوسط و کوچک وکارهایکسه

 فنی خدمات مقاوم، ختمانیسا مصال  تولید مانند) کنندمی کمک بحران از پس بازسازی به یا دارند بیشتری

 (.مهندسی
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 و شمالی خراسان استان بحران مدیریت ساختار اصلاح :انسانی هایظرفیت ارتقای و بحران مدیریت نظام بازسازی 

 نیروهای تخصصی و مستمر آموزش شامل این. بخشی بین هماهنگی و چابکی تمرکز، عدم بر تمرکز با بجنورد

 واکنش و بینیپیش در نوین هایفناوری از گیریبهره و بحران مدیریت حوزه رد متخصصان تعداد افزایش امدادی،

 .است زلزله به

 سطوح در مداوم و گسترده آموزشی هایکمپین اندازیراه :فرهنگی هاینگرش تغییر و عمومی بخشیآگاهی 

 سندروم شکستن برای( اجتماعی هایشبکه تلویزیون، رادیو،) محلی هایرسانه از استفاده با جامعه، مختلف

 سازینهادینه جمعی، و فردی آمادگی اهمیت بر باید هاکمپین این. نادرست اطلاعات با مقابله و انگاریعادی

 .کنند تأکید تقدیرگرایانه نگاه کاهش و ایمنی فرهنگ

 

 حامی مالی

 ل، این مقاله حامی مالی نداشته است.بنا به اظهار نظر نویسنده مسئو

 در پژوهش سندگانیسهم نو
نویسنده ، رسالهدانشجوی  عنوانبهمی باشد، سهم و نقش نویسنده اول،  رساله دکتریبا توجه اینکه مقاله حاضر مستخرج از 

 استاد مشاور بود. عنوانبهراهنما و نویسنده سوم  عنوانبهدوم 

 منافع تضاد
 و یا انتشار این مقاله ندارند.که هیچ تضاد منافعی در رابطه با نویسندگی  دارندیمنویسندگان اعلام 

 و تشکر ریتقد
 نمایند.در این مقاله تشکر و قدرانی می هاآننویسندگان از همه افراد، به دلیل مشاوره و راهنمایی علمی و مشارکت 
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